Marja Anitta Pehkonen

Tiivistelma esitelmastani Kallio-Berghall -klubikokouksessa 13.2.2023 (kyseessa ei siis ole koko

vaitoskirjaluonnoksen tiivistelmé)
Vapaaehtoistyon kannusteet

Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia vapaaehtoisten tiedostamia tekijoitd, jotka vahvistavat tai puuttuessaan
vahentavét, heiddan mahdollisuuksiaan tehda vapaaehtoistyotd. Nama tekijat madriteltiin kannusteiksi.
Tutkimuksessa analysoitiin vastaajajoukon (N=1915) ndkemyksia niista tekijoista, joita he halusivat tuoda
esiin vapaaehtoistydssa kannustavina tekijoind ja lisaksi tutkia niiden yhteyttd sivistykseen ja
jarjestolliseen aikuiskoulutukseen. Tutkimusaineisto keréttiin lahettamalla linkki kyselyyn séhkdpostitse
Opintokeskus Siviksen sahkdpostirekisterissé viimeisen kolmen vuoden aikana, olleelle, jarjestdlliseen
aikuiskoulutukseen osallistuneelle noin 4200 henkildlle. Lisdksi kysely oli avoinna Opintokeskus
Siviksen verkkosivuilla, jolloin myds muut kyselyyn vastaamisesta tiedon saaneet ovat voineet vastata
kyselyyn. Verkkokysely oli avoinna viiden viikon ajan sekd opintokeskuksen, ettd useiden sen

jasenjarjestojen, www-sivuilla. Liséksi muita yhteistydtahoja pyydettiin jakamaan kyselya.

Verkkovalitteisessd kyselyssa esitettiin yksi avoin kysymys: ” Miké auttaa tai auttaisi sinua tekemaéin
vapaaehtoistyotd nyt ja tulevaisuudessa?” Kyselyyn vastanneet tuottivat kyselyssa 5060 vastausta, jotka
kukin sisalsivat 1-6 lausumaa. Tatd tutkimusta varten vastaajien tuottama alkuperdinen aineisto
luokiteltiin kvalitatiivisin menetelmin.

Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa vapaaehtoistyon kannusteryhmi& muodostui neljd ja
vapaaehtoistyon kannusteita muodostui kaksitoista. Vapaaehtoistyon kannusteryhmét ja niiden

sisdltdmat kannusteet kuvaavat vapaaehtoistydn kannustekenttdd kokonaisuutena. Yksil6kannusteet

jakautuvat kolmeen alakategoriaan: resurssi-, kehittymis- ja hyvinvointikannusteet. Tavoitekannusteisiin

sisdltyy kaksi alakategoriaa: hyddyllisyys- ja palautekannusteet. Yhteis6kannusteisiin muodostui viisi

alakategoriaa: organisointi-, arvostus-, koulutus- ja ohjaus-, yhteiso- seka palkkiokannusteet.

Aatekannusteisiin muodostui kaksi alakategoriaa: auttamis- ja vaikuttamiskannusteet.

Tutkimuksen toisessa vaiheessa tutkittiin tilastollisesti vastaajien taustan (ik&, sukupuoli, asuinympaéristo,
koulutustausta ja elamantilanne) ja kokemuksen (vapaaehtoistyon kesto ja saannollisyys) yhteyksia
vapaaehtoistyon kannusteisiin. Seka vastaajien taustalla ettd kokemuksella vapaaehtoistyostd 16ytyi

tilastollisia yhteyksia useisiin kannusteisiin.



Vastaajat erilaisilla taustoilla ja vapaaehtoistyon kokemuksella pitivat koulutusta ja ohjausta yhté térkeana

kannusteena. Erityisesti miehet kokevat arvostuksen osoittamisella vapaaehtoisty6td kohtaan olevan

vapaaehtoistydssa kannustava vaikutus. Mitd vanhemmasta ikaryhmastd on kysymys, sitd suurempi

merkitys on vapaaehtoistyon hyvinvointia lisddvalla vaikutuksella. Tyottémat henkil6t toivat esiin

kehittymiskannusteiden merkityksen useammin kuin muussa eldmantilanteessa olevat. Pitk&an

vapaaehtoistydtd tehneille saadulla palautteella on suurempi merkitys kuin alle kolme vuotta

vapaaehtoistyotd tehneille. Nuoret, opiskelijat, kaupungissa asuvat ja korkeakoulutetut toivat esiin

vapaaehtoistydn organisoinnin kannusteena muita taustaryhmia useammin. Ikéryhmisté erityisesti nuoret

pitavat yhteisollisyyttd merkittdvané kannusteena vapaaehtoistydssa.
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